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KATA PENGANTAR 

Assalamu’alaikum wr. wb 

Puji dan syukur kita panjatkan kehadirat Allah SWT atas tersusunnya Laporan Survey 

tracer study terhadap pada semester genap Tahun Akademik 2024-2025 Program Studi 

Pengelolaan Sumberdaya Alam dan Lingkungan (PSL) Program Pascasarjana Universitas 

Almuslim. Kegiatan survey ini merupakan suatu acuan dalam perbaikan layanan pada Prodi 

Pengelolaan Sumberdaya Alam dan Lingkungan (PSL) Pascasarjana Universitas Almuslim. 

Berdasarkan hasil tersebut, maka TKPM menyusun laporan yang memuat beberapa temuan 

terkait kepusan mahasiswa terghadap layanan manajemen di Prodi Pengelolaan Sumberdaya 

Alam dan Lingkungan (PSL). Dengan adanya temuan itu kami berharap akan adanya 

perbaikan sehingga pelaksanaan dan mutu layanan yang lebih baik. 

Kami ucapkan terimakasih yang sebesar-besarnya kepada semua pihak yang telah 

berkenan mambantu kegiatan ini dapat terlaksana dengan baik. Kami juga menyadari bahwa 

masih terdapat kekurangan dalam pelaksanaan kegiatan ini sehingga segala kritik dan saran 

sangat dibutuhkan untuk melakukan perbaikan serta dapat meningkatkan kinerja yang lebih 

baik lagi.  

 

Bireuen, Agustus 2025  

Ketua TKMP 

 

 

 

Dr. Muhammad Iqbal, M. Ag 

 NIDN. 0117028002 
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BAB I  

PENDAHULUAN 

 

1. Latar Belakang 

Keberhasilan proses perkuliahan dan pembelajaran dapat diukur dengan baik dan 

terarah, maka dilakukan kegiatan monitoring dan evaluasi terhadap kepuasan layanan oleh 

mahasiswa. Kegiatan monitoring merupakan upaya untuk melakukan pengawasan 

(supervision) serta pengendalian (control) yang terkait pada aturan, standar serta pedoman 

pelaksanaan pembelajaran yang telah diatur/dinyatakan pada penjaminan mutu pembelajaran. 

Kegiatan monitoring dan evaluasi ini dilakukan oleh Tim Kendali Mutu Prodi (TKMP) yang 

kemudian akan dilaporkan ke Gugus Kendali Mutu (GKM) tingkat UPPS (Unit Pelaksana 

Program Studi). 

Tahapan kegiatan monitoring dan evaluasi dimulai dari pengisian instrumen 

monitoring dan evaluasi internal, melakukan rekapan data, olah data, interpretasi data dan 

penyusunan laporan di tingkat program studi. Kegiatan ini disusun laporan rutin setiap akhir 

semester yang dilakukan oleh TKMP-PSL untuk melakukan pemantauan, memonitoring serta 

mengevaluasi proses perkuliahan yang dilakukan oleh dosen di setiap program studi 

Pengelolaan Sumberdaya Alam dan Lingkungan (PSL). Kemudian, hasil dari Monev internal 

survey kepuasan semester Genap tahun akademik 2024-2025 ini akan menjadi dasar bagi 

perencanaan proses perkuliahan pada semester berikutnya. Hal ini dilakukan sebagai upaya 

untuk melakukan perbaikan secara berkesinambungan dalam kerangka pengembangan mutu 

proses perkuliahan yang lebih baik. Evaluasi diri di bidang pendidikan dilaksanakan dengan 

tujuan agar dapat menjadi acuan peningkatan pendidikan baik di tingkat universitas, fakultas 

maupun program studi dengan menerapkan siklus mutu yang berupa alur perencanaan, 

pelaksanaan, evaluasi, pengendalian dan peningkatan (PPEPP). 

Dari proses evaluasi ini diharapkan dapat diperoleh umpan balik secara langsung 

dari mahasiswa sebagai masukan utama proses pendidikan yang diharapkan menjadi luaran 



dengan potensi unggul. Evaluasi kepuasan mahasiswa diukur berdasarkan aspek kehandalan 

(reliability), daya tanggap (responsiveness), jaminan (assurance), empati (emphaty), dan bukti 

fisik (tangibles). Oleh karenanya, pada semester Genap 2024/2025 dilaksanakan dan disusun 

laporan evaluasi kepuasan mahasiswa terhadap proses pembelajaran. 

2. Tujuan Monitoring dan Evaluasi Internal 

Berdasarkan latar belakang maka tujuan monitoring dan evaluasi tracer study 

adalah sebagai berikut: mengetahui tingkat kepuasan alumni terhadap atmosfir akademik 

pascasarjana Universitas Almuslim dan mengetahui keberkanjutan pengabdian keilmuan 

alumni (pekerjaan). 

3. Sarasaran 

Sasaran penyusunan laporan ini adalah seluruh mahasiswa di Program Studi 

Magister PSL Universitas Almuslim yang sudah memasuki tahap yudisium dari tahun 2023 

hingga 2025 sebagai responden serta perbaikan kualitas layanan. 

4. Ruang Lingkup 

Ruang lingkup Evaluasi ini adalah tracer study di Program Studi Magister PSL 

Universitas Almuslim Semester Genap Tahun Akademik 2024/2025. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



BAB II 

HASIL MONITORING DAN EVALUASI INTERNAL 

 

 

Survey tracer study pada program studi PSL Universitas Almuslim yaitu fokus pada 

layanan pada program studi Pengelolaan Sumberdaya Alam dan Lingkungan (PSL) 

Universitas Almuslim. 

2.1. Waktu Pelaksanaan 

 

Survei dilaksanakan pada pada tanggal 16 Juni sampai 04 Agustus 2025. Jumlah 

mahasiswa yang mengisi angket sebanyak 25 alumni. 

2.2. Teknik Survei 

Survei dilaksanakan menggunakan angket online yang ada google form. Mahasiswa 

mengakses link yang dibagikan Lewat grup whatsapp melalui TKMP yang diarahkan secara 

otomatis pada pengisian angket. Data yang masuk dihimpun dan dianalisis. Pada angket 

terdiri dari 34 butir pertanyaan yang dikategorikan dalam aspek assurance (kepastian) 

sebanyak 4 butir pertanyaan, empathy (empati) sebanyak 3 butir pertanyaan, reliability 

sebanyak 12 butir pertanyaan, responsiveness sebanyak 3 butir pertanyaan, dan tangibles 

sebanyak 12 butir pertanyaan. Masing-masing butir pertanyaan terdiri dari 4 pilihan respon 

jawaban dengan skor minimum 1 dan skor maksimum 4. Skor 1, 2, 3, dan 4 masing-masing 

diberi keterangan Kurang, Cukup, Baik dan Sangat Baik 

2.3.  Hasil Survey 

1. Jelaskan status (sudah bekerja atau belum memiliki pekerjaan) alumni?  

 

Berdasarkan diagram di atas berkaiatan dengan status (sudah bekerja atau belum 

memiliki pekerjaan) alumni, pada program studi PSL dari 25 alumni yang mengisi link 

diperoleh data bahwa 21 alumni (84%) mengatakan sudah bekerja, 3 alumni (12%) 

mengatakan wiraswasta dan 1 alumni (4%) mengatakan belum memiliki pekerjaan. 

21; 84%

3; 12%

1; 4%

Bekerja

Wiraswasta

Belum memiliki Pekerjaan



2. Berapa rata-rata pendapatan Anda per bulan? 

 

Berdasarkan diagram di atas berkaiatan dengan berapa rata-rata pendapatan Anda 

per bulan pada PSL dari 25 alumni yang mengisi link diperoleh data bahwa 1 alumni (1.4%) 

mengatakan 1jt-3jt, 17 alumni (68%) mengatakan 4jt-7jt, 4 alumni (16%) mengatakan 8jt-

10jt, 1 alumni (1,4%) mengatakan 11jt-13jt dan 2 alumni (8%) mengatakan tidak ada. 

3. Di mana lokasi tempat Anda bekerja, Aceh, Nasional dan Internasional? 

 

Berdasarkan diagram di atas berkaiatan di mana lokasi tempat Anda bekerja, 

Aceh, Nasional dan Internasional prodi PSL dari 25 alumni yang mengisi link diperoleh data 

bahwa 22 alumni (88%) mengatakan Aceh, 2 alumni (8%) mengatakan Nasional, 1 alumni 

(4%) mengatakan Internasional dan 0 alumni (0%) mengatakan tidak ada. 

1; 4%

17; 68%

4; 16%

1; 4%

2; 8%

1jt - 3jt

4jt - 7jt

8jt - 10jt

11jt - 13jt

Tidak ada / isi

22; 88%

2; 8%

0; 0%

1; 4%

Chart Title

Aceh

Nasional

International

Tidak Ada



4. Apa jenis perusahaan/intansi/institusi tempat anda bekerja sekarang?  

 

Berdasarkan diagram di atas berkaiatan dengan jenis perusahaan/intansi/institusi 

tempat anda bekerja sekarang pada program studi PSL dari 25 alumni yang mengisi link 

diperoleh data bahwa 1 alumni (4%) mengatakan Perguruan Tinggi, 20 alumni (80%) 

mengatakan ASN, 2 alumni (8%) mengatakan perusahaan, 1 alumni (4%) mengatakan 

konsultan dan 1 alumni (4%) mengatakan tidak ada. 

5. Sebutkan sumberdana dalam pembiayaan kuliah, yang telah anda jalani di 

Pascasarjana Universitas Almuslim? 

 
Berdasarkan diagram di atas berkaiatan dengan sumberdana dalam pembiayaan 

kuliah, yang telah anda jalani di Pascasarjana Universitas Almuslim pada program studi 

PSL dari 25 alumni yang mengisi link diperoleh data bahwa 25 alumni (100%) mengatakan 

mandiri. 

1; 4%

20; 80%

2; 8%

1; 4%
1; 4%

Perguruan Tinggi

ASN

Perusahaan

Konsultan

Tidak Ada

25; 100%

0; 0%

Mandiri

Beasiswa



6. Seberapa erat hubungan bidang studi dengan pekerjaan Anda?  

 

Berdasarkan diagram di atas berkaiatan Seberapa erat hubungan bidang studi 

dengan pekerjaan Anda pada program studi PSL dari 25 alumni yang mengisi link diperoleh 

data bahwa 10 alumni (40%) mengatakan sangat erat, 11 alumni (44%) mengatakan erat, 3 

alumni (12%) mengatakan cukup erat dan 1 alumni (4%) mengatakan kurang erat. 

7. Tingkat pendidikan apa yang paling tepat/sesuai untuk pekerjaan anda saat ini?  

 

Berdasarkan diagram di atas berkaiatan dengan tingkat pendidikan apa yang paling 

tepat/sesuai untuk pekerjaan anda saat ini pada program studi PSL dari 25 alumni yang 

mengisi link diperoleh data bahwa 12 alumni (48%) mengatakan setingkat lebih tinggi dan 

dan 13 alumni (52%) mengatakan tingkat yang sama. 

10; 40%

11; 44%

3; 12%
1; 4%

Sangat Erat

Erat

Cukup Erat

Kurang Erat

12; 48%
13; 52%

Setingkat Lebih Tinggi

Tingkat yang Sama



8. Pada saat anda lulus, pada tingkat mana kompetensi ETIKA anda? 

 

Berdasarkan diagram di atas berkaiatan dengan saat anda lulus, pada tingkat mana 

kompetensi ETIKA anda pada program studi PSL dari 25 alumni yang mengisi link 

diperoleh data bahwa 6 alumni (24%) mengatakan sangat tinggi dan 19 alumni (76%) 

mengatakan tinggi. 

9. Pada saat anda lulus, pada tingkat mana kompetensi KEAHLIAN 

BERDASARKAN BIDANG ILMU anda? 

 

Berdasarkan diagram di atas berkaiatan dengan aspek saat anda lulus, pada tingkat 

mana kompetensi KEAHLIAN BERDASARKAN BIDANG ILMU anda pada program 

studi PSL dari 25 alumni yang mengisi link diperoleh data bahwa 3 alumni (12%) 

mengatakan sangat tinggi, 21 alumni (84%) mengatakan tinggi dan 1 alumni (4%) 

mengatakan sedang. 

6; 24%

19; 76%

Sangat Tinggi

Tinggi

3; 12%

21; 84%

1; 4%

Sangat Tinggi

Tinggi

Sedang



10. Pada saat anda lulus, pada tingkat mana kompetensi BAHASA INGGRIS anda? 

 

Berdasarkan diagram di atas berkaiatan dengan aspek saat anda lulus, pada tingkat 

mana kompetensi BAHASA INGGRIS anda pada program studi PSL dari 25 alumni yang 

mengisi link diperoleh data bahwa 0 alumni (0%) mengatakan sangat tinggi, 15 alumni 60%) 

mengatakan tinggi dan 10 alumni (40%) mengatakan sedang. 

11. Pada saat anda lulus, pada tingkat mana kompetensi PENGGUNAAN 

TEKNOLOGI INFORMASI anda? 

 

Berdasarkan diagram di atas berkaiatan dengan aspek saat anda lulus, pada tingkat 

mana kompetensi PENGGUNAAN TEKNOLOGI INFORMASI anda pada program studi 

PSL dari 25 alumni yang mengisi link diperoleh data bahwa 4 alumni (16%) mengatakan 

sangat tinggi, 20 alumni 80%) mengatakan tinggi dan 1 alumni (4%) mengatakan sedang. 

0; 0%

15; 60%

10; 40% Sangat Tinggi

Tinggi

Sedang

4; 16%

20; 80%

1; 4%

Sangat Tinggi

Tinggi

Sedang



12. Pada saat anda lulus, pada tingkat mana kompetensi KOMUNIKASI anda? 

 
Berdasarkan diagram di atas berkaiatan dengan aspek saat anda lulus, pada tingkat 

mana kompetensi KOMUNIKASI anda pada program studi PSL dari 25 alumni yang 

mengisi link diperoleh data bahwa 6 alumni (24%) mengatakan sangat tinggi dan 19 alumni 

76%) mengatakan tinggi. 

13. Pada saat anda lulus, pada tingkat mana kompetensi KERJASAMA TIM anda? 

 
Berdasarkan diagram di atas berkaiatan dengan aspek saat anda lulus, pada tingkat 

mana kompetensi KERJASAMA TIM anda pada program studi PSL dari 25 alumni yang 

mengisi link diperoleh data bahwa 8 alumni (32%) mengatakan sangat tinggi dan 17 alumni 

68%) mengatakan tinggi. 

6; 24%

19; 76%

Sangat Tinggi

Tinggi

8; 32%

17; 68%

Sangat Tinggi

Tinggi



14. Pada saat anda lulus, pada tingkat mana kompetensi PENGEMBANGAN DIRI 

anda? 

 

Berdasarkan diagram di atas berkaiatan dengan saat anda lulus, pada tingkat mana 

kompetensi PENGEMBANGAN DIRI anda pada program studi PSL dari 25 alumni yang 

mengisi link diperoleh data bahwa 7 alumni (28%) mengatakan sangat tinggi, 17 alumni 

68%) mengatakan tinggi dan 1 alumni (4%) mengatakan sedang. 

15. Pada saat anda lulus, pada tingkat mana 7 kompetensi YANG TERSEBUT DI 

ATAS diperlukan dalam pekerjaan anda? 

 

Berdasarkan diagram di atas berkaiatan dengan saat anda lulus, pada tingkat mana 

7 kompetensi YANG TERSEBUT DI ATAS diperlukan dalam pekerjaan anda program 

studi pendidikan PSL dari 25 alumni yang mengisi link diperoleh data bahwa 8 alumni (32%) 

mengatakan sangat tinggi dan 17 alumni (68%) mengatakan tinggi. 

7; 28%

17; 68%

1; 4%

Sangat Tinggi

Tinggi

sedang

8; 32%

17; 68%

Sangat Tinggi

Tinggi



16. Menurut anda seberapa besar penekanan pada metode pembelajaran 

(PERKULIAHAN) yang dilaksanakan di program studi anda? 

 
Berdasarkan diagram di atas berkaiatan dengan aspek seberapa besar penekanan 

pada metode pembelajaran (PERKULIAHAN) yang dilaksanakan di program studi anda 

pada program studi PSL dari 25 alumni yang mengisi link diperoleh data 6 alumni (24%) 

mengatakan sangat besar, 16 alumni (64%) mengatakan besar dan 3 alumni (12%) 

mengatakan cukup besar. 

17. Menurut anda seberapa besar penekanan pada metode pembelajaran 

(PARTISIPASI DALAM PROYEK RISET) yang dilaksanakan di program studi 

anda? 

 

Berdasarkan diagram di atas berkaiatan dengan seberapa besar penekanan pada 

metode pembelajaran (PARTISIPASI DALAM PROYEK RISET) yang dilaksanakan di 

program studi anda pada program studi PSL dari 25 alumni yang mengisi link diperoleh data 

3 alumni (12%) mengatakan sangat besar, 19 alumni (76%) mengatakan besar dan 2 alumni 

(8%) mengatakan cukup besar dan 1 alumni (4%) mengatakan tidak sama sekali. 

6; 24%

16; 64%

3; 12%

Sangat Besar

Besar

Cukup Besar

3; 12%

19; 76%

2; 8%

1; 4%

Sangat Besar

Besar

Cukup Besar

Tidak Sama Sekali



18. Menurut anda seberapa besar penekanan pada metode pembelajaran 

(PRAKTIKUM) yang dilaksanakan di program studi anda? 

 

Berdasarkan diagram di atas berkaiatan dengan aspek seberapa besar penekanan 

pada metode pembelajaran (PRAKTIKUM) yang dilaksanakan di program studi anda pada 

program studi PSL dari 25 alumni yang mengisi link diperoleh data bahwa 5 alumni (20%) 

mengatakan sangat besar, 17 alumni (68%) mengatakan besar dan 2 alumni (8%) mengatakan 

cukup besar dan 1 alumni (4%) mengatakan tidak sama sekali. 

19. Menurut anda seberapa besar penekanan pada metode pembelajaran (DISKUSI) 

yang dilaksanakan di program studi anda? 

 
Berdasarkan diagram di atas berkaiatan dengan aspek seberapa besar penekanan 

pada metode pembelajaran (DISKUSI) yang dilaksanakan di program studi anda pada 

program studi PSL dari 25 alumni yang mengisi link diperoleh data bahwa 8 alumni (32%) 

mengatakan sangat besar, 15 alumni (60%) mengatakan besar, 1 alumni (4%) mengatakan 

cukup besar dan 1 alumni (4%) mengatakan tidak sama sekali. 

5; 20%

17; 68%

2; 8%

1; 4%

Sangat Besar

Besar

Cukup Besar

Tidak Sama Sekali

8; 32%

15; 60%

1; 4%
1; 4%

Sangat Besar

Besar

Cukup Besar

Tidak Sama Sekali



20. Menurut anda seberapa besar penekanan pada metode pembelajaran 

(DEMONSTRASI) yang dilaksanakan di program studi anda? 

 
Berdasarkan diagram di atas berkaiatan dengan aspek seberapa besar penekanan 

pada metode pembelajaran (DEMONSTRASI) yang dilaksanakan di program studi anda 

pada program studi PSL dari 25 alumni yang mengisi link diperoleh data bahwa 21 alumni 

(84%) mengatakan besar dan 2 alumni (8%) mengatakan cukup besar dan 2 alumni (8%) 

mengatakan kurang besar. 

PENUTUP 

 

1. Harapan dan saran-saran mahasiswa terhadap proses pembelajaran di Program Studi; 

SEMOGA SELURUH ALUMNI UNIVERISTAS ALMUSLIM DAN UNIVERSITAS 

LAINNYA MENDAPATKAN KEBERKAHAN SETELAH BERJIHAD DALAM 

MENUNTUT ILMU…. 

 

2. Temuan Monev 

Dari hasil survey tracer study pada Program Studi Magister Pengelolaan Sumberdaya 

Alam dan Lingkungan (PSL) masih ada kurangan dalam beberapa item. Oleh karena diperlukan 

suatu upaya dalam mepernbaiki kekurang tersebut terutama berkaitan dengan fasilitas. 

 

3. Rencana Tindak Lanjut 

Adapun rencana tindak lanjut dari Program Studi Magister Pengelolaan Sumberdaya 

Alam dan Lingkungan (PSL) adalah dengan mengadakan rapat dengan melibatkan berbagai 

unsur seperti direktur, wakil direktur, dosen, GKM, TKMP dan Tenaga kependidikan guna 

membahas kekurangan berkiatan dengan kepuasan mahasiswa terhadap manajemen 

kenyamanan dan selanjutnya diambil langkah atau kebijakan untuk mengatasi kekurangan 

tersebut. 

21; 84%

2; 8%
2; 8%

Besar

Cukup Besar

Kurang Besar


